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Auf der Internationalen Hausratmesse vom 17.-19. Februar hatte
Braun einen Kontaktstand ganz auf das Informationsbedirfnis
der Fachbesucher abgestellt. Zum erstenmal konnten wir hier
unseren Geschéftsfreunden die neuen Gerate zeigen, die dann
auf der Domotechnica im Mittelpunkt standen:

,,Das besondere Sortiment" war das Motto des Braun-Standes,
der zwei Schwerpunkte aufwies:
Die Présentation und Vorfiihrung der neuen Geréte.

Die Prasentation der einzelnen Produktlinien des Braun Hausge-
rate-Programms in der Form von Bausteinen fiir das ,,besondere
Sortiment*.

An dieses Thema kniipften sich intensive Fachgesprache im klei-
nen Kreis, in denen die Situation des Fachhéndlers, die Preisent-
wicklung, die Erwartungen an Nachfrage und Kaufkraft diskutiert
wurden.

Die GroBvitrine mit den ,,Bausteinen des besonderen Sortiments‘

Braun auf der
Hausratmesse und
auf der
Domotechnica.

Hohes Besucherinteresse fiir Braun: Im Brennpunkt der Aufmerksamkeit standen die
Vorfiihrung des neuen Waschetrockners Braun drymatic und des neuen swing-hair.

Unser Bildbericht gibt allen, die nicht nach Kéin kommen konnten,
einen lebendigen Eindruck von dem, was das Interesse der Besu-

cher an allen Messetagen fesselte.



Die neuen Produkte )
im besonderen Sortiment

Braun drymatic

Der mobile Waschetrockner
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Trocknung

Trocknung

Die lukrative Markt, nische" fir den Braun
drymatic

Waschetrocknen ist heute
mit vielen Problemen verbunden.

Der Braun drymatic |6st diese
Probleme. Er ist nicht groBer
als ein Aktenkoffer, ist mobil,
wird einfach an eine Tur oder
Wand gehangt und gedffnet.

.Der Trockensack 1,20 m lang,

entfaltet sich, die Wasche wird
hineingehangt, die Heizstufe
gewahlt und die automatische
Zeitschaltuhr eingestellt. Weil
nur Wind und Wéarme die Wasche
beriihren, wird sie schonend und
dabei schnell getrocknet.

Beispiet Braun Feverzeuge

Das Braun Sortment Elektrofevereuge
isteinidealer Bausten &

zur Sortimentserwerlerung

fiir den Elekirofachhandel

Das Anbictenvon Feuerzeugen
ist

jetzt s
indlerdiebstahigesicherien
Broun Feverzeueitrine.

gRAUN Dasbesondere Sortiment

»,Das besondere Sortiment

ermoglicht systematisches Wachstum flr den Fachhandel. Das
Gerate-Programm von Braun ist so gegliedert, daB die einzelnen
Produktgruppen in sich geschlossene Bausteine bilden, die vom
einzelnen Fachhéandler je nach Notwendigkeit und Méglichkeit
aneinandergefligt werden kdnnen.

Bei der Domotechnica wurde dies auf dem Stand am Beispiel
Braun Feuerzeuge dargestellt.

Das besondere Sortiment

ist auch der Titel einer Informationsbroschiire, die in Kiirze dem
Fachhandel als ,,Planungshilfe** zur Verfligung steht. An zahlrei-
chen Beispielen von Fachkollegen wird gezeigt, wie systemati-
sches Wachstum durch systematische Sortimentserweiterung
maoglich ist.

Der erste Entwirr- und
Pflegekamm auf dem
deutschen Markt

Lady Braun
swing-hair

Auch das Lady Braun Haarpfle-
ge-Programm ist ein Baustein
fur das besondere Sortiment.

Es wurde jetzt sinnvoll erganzt
durch den Lady Braun swing-
hair, der das Haar entwirrt, pflegt
und toupiert. -

Lady Braun swing-hair ist mit
zwei K&mmen ausgestattet, die
sich gegenlaufig hin- und herbe-
wegen. Ein starkes Antriebsag-
gregat bringt die beiden Kdmme
in eine sehr schnelle Bewegung.
Dadurch wird das Haar schonend
und sanft behandelt, die Durch-
zugskraft beim Kdmmen ist we-
sentlich reduziert, das heift,

Schnelle, einfache und sanfte Haarpflege



Lady Braun swing-hair wird

mit je einem Satz Kdmme zum
Entwirren und zum Toupieren
geliefert. Die Farbe des Gerétes
ist orange, die Farbe der Kaimme
schwarz.

Der neue Aroma-T-Filter

Tee vom

Kaifee-
automaten

Fur den Braun Aromaster wurde
ein spezieller Teefilter entwickelt,
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der die aromatische Teezuberei-
tung (2-10 Tassen) ermdglicht.
Die Teeblatter sind von heiBem
Wasser ganz umgeben und kon-
nen ihr Aroma voll entfalten.

So kann der Tee minutenlang
(je nach gewiinschter Starke)
ziehen.

Nach AbschluB der Teezubereitung
wird der Filter unterhalb

des Kannendeckels eingehéngt.

86%

Messesténde).

Weiteres Umfrageergebnis:

in zwei Messen fiir richtig.

Ergebnis der Messe-Umfrage aus Kontakte 10

besuchen
Fachmessen

Das groBe Interesse der Handlerschaft am Besuch von
Fachmessen, das wir wéahrend der Messetage immer wieder
beobachten, hat sich durch unsere Umfrage bestatigt: 86%
der Einsender besuchen Fachmessen. Eine Reihe von
Einsendern nannte in Kurzbemerkungen auf der Umfragé-
Karte auch die Griinde fiir ihren Messebesuch, die sich

in etwa folgender Reihenfolge ordnen lassen:

1. Information iber Neuheiten und tber das Gesamtangebot.
2. Personlicher Kontakt mit der Industrie.
3. Anregungen fiir die Sortimentspolitik.

4. Anregungen fur Ladengestaltung und Dekoration (durch

DaB einer — sicher nicht weniger ehrlich — schrieb: ,,Weil
das Kélsch so gut schmeckt, sei nicht verheimlicht. Frage
nur: Was macht der Mann in Hannover?

73,6% der Einsender halten die Aufteilung der Kélner Messe

Vom 25. April bis zum 3. Mai lauft die Hannover Messe.
Auch dazu laden wir alle Geschéftsfreunde herzlich ein.

Wir bieten alles, was — wie wir nun aus unserer Umfrage
wissen — gewiinscht wird: Information, Kontakt, Gesprach.

Kommen Sie auf den Braun-Stand in Halle 8, Stand 1900.

Premiere auf der Frankfurter Friihjahrsmesse

Taschenfeuerzeug
Braun weekend

Das neue Braun weekend ist

ein Feuerzeug fir junge, progres-
sive Leute, die auch bei den
Gebrauchsgegenstanden des
Alltags Wert auf Form und De-
sign legen. Es hebt sich von den
anderen Modellen seiner Preis-
klasse durch sein besonderes
Profil ab und dokumentiert so
den guten Geschmack seines
Besitzers.

Seine Technik ist modern: Die
bewahrte kristall-elektrische
Zindung. Einfach und sicher

zu bedienen durch die groBe,
griffige Taste. Kratz- und stoBun-
empfindliches Kunststoffgehéuse.

Dieses Modell erweitert das
Braun-Sortiment elektrischer
Feuerzeuge in eine besonders
giinstige Preisklasse hinein:
Ideale Ergéanzung des ,,beson-
deren Sortiments*.

Feuerzeug-
Prédsentation ohne
Diebstahigefahr

Eine neue Verkaufshilfe von
Braun: die Sicherheitsvitrine

fur die Prasentation von Braun
Tisch- und Taschenfeuerzeugen.
Die Vitrine hat ein sehr attrakti-
ves Design, ist stabil, praktisch

und beansprucht wenig Raum.
Ob sie auf dem Ladentisch oder
im Regal aufgestellt oder an

die Wand gehangt wird — immer
ist sie ein auffallender Blickfang,
der das Interesse der Kunden
auf sich lenki.

In vier Farben ab Mitte Juni liefer-
bar: schwarz, gelb, grun, braun.



Verkaufserfolg
durchs ganze Jahr mit Braun

Monat April
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Aktionen 4
Das besondere Service Service- Rasierer Verkaufs-

Angebot: zahlt sich aus Braun forderungsaktion
Befragungsaktion sixtant 8008 Braun

» Verbraucher- sixtant 8008

Forum**

Mitte Méarz bis 15. Mai Mitte Méarz bis 31. Mai Anfang April bis 30. Septemher | Ende April bis 30. Juni
Verkaufsforderung Verkaufsforderungsaktion Verkaufsférderung Aktion

fir alle Produktlinien

Die Unterlagen und Befragungs-
karten fur die Aktion ,,Verbrau-
cher-Forum*' haben Sie bereits
erhalten. (Falls nicht, benutzen
Sie die Leser-Service-Karte.)

Die Befragungsaktion wird uns
und damit auch Ihnen Auskunft
geben uber die Schwerpunkte
der kinftigen Kundennachfrage.
Sie lernen lhren Kunden kennen
und erfahren, welche Gerite

Sie ihm zur Neuanschaffung
oder als Ersatzbedarf anbieten
konnen.

Und nicht zuletzt: jede ausge-
fullte Fragekarte nimmt an einer
Verlosung teil: Hauptpreise 5
Studienreisen in die USA, insge-
samt aber 500 Preise, so daB

die Gewinnchance fir Sie groB
st.

fiir Braun Rasierer

Die neue Braun Rasierer-Service-
bar — eine verkaufsaktive Kleinvi-
trine mit Austauschteilen und
Zubehor — wird jetzt dem qualifi-
zierten Facheinzelhandel zur
Verfligung gestellt.

Sie prasentiert die Austausch-
und Zubehdorteile mit starker
Aufmerksamkeitswirkung und
bewahrt sie gleichzeitig dieb-
stahisicher auf. Damit bringt
sie lohnende Mehrumsaétze im
Rasierergeschaft bei geringem
Aufwand, denn sie 16st direkte
Kaufimpulse aus.

Falls Sie die Rasierer-Servicebar
noch nicht aufgestellt haben,
setzen Sie sich bitte sofort mit
lhrem Braun Verkaufsbiro in
Verbindung. Lassen Sie sich die-
ses lohnende Geschaft nicht
entgehen.

fiir den Braun sixtant 8008

Unser Foto zeigt den attraktiv
ausgestatteten Aktions-Set mit
dem Braun Service-Rasierer
sixtant 8008, 2 Flaschen After-
shave und Desinfektionsspray
zum Reinigen des Gerats. Sen-
den Sie sofort Ihre Anrechts-
scheine ein, die thnen im Rahmen
der Aktion ,Das besondere Ange-
bot” iibergeben worden sind.

(An Braun AG, Abt. HS-MPR,
6242 Kronberg, Postfach 115.)
Sie erhalten dann umgehend
den Aktions-Set.

fiir den Braun sixtant 8008

Mit dieser Aktion machen wir

ein starkes Produkt noch starker
und helfen lhnen damit, aktiv
und erfolgreich zu verkaufen.

Die Aktion flihrt Ilhre Kunden

in 5 Schritten vom ersten Kontakt
mit dem Braun sixtant 8008

zum Kauf:

Sehen/Horen (Werbung)
Begegnen (Schaufenster)
Kennenlernen (Laden)
Erproben (Proberasur)
Bewerten (Bewertungskarte)
sind die Stichworte, die lhnen

den positiven AbschluB des Ver-
kaufsgesprachs erleichtern.




Aktionen

16. April bis 31. Mai
Verkaufsforderung
fiir Batterie-Rasierer

Der Batterierasierer Braun cassett
ist ein stark saisonabhéngiges
Gerat: In den Urlaubsmonaten Mai
bis August werden die hochsten
Abverkaufe erzielt.

Diese zusatzliche Sommerumsatz-
chance sollten wir gemeinsam
nutzen.

Unsere Mitarbeiter im AuBen-
dienst werden Ihnen ein attrak-
tives Angebot machen, das lber-
dies interessante Gewinne fur

Sie und Ihre Damen und Herren

im Verkauf enthalt.

\\
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Braun Aromaster

1. April bis 31. Mai
Verkaufsforderung
fiir unseren Kaffeeautomaten

Das Vertikalsystem, das den
Braun Aromaster auszeichnet,
steht im Mittelpunkt dieser Ak-
tion. Ihre wesentlichen Bestand-
teile sind:

O Ein attraktiver Verkaufer-
wettbewerb mit reizvollen Ge-
winnen.

O Wirksame Verkaufshilfen fur
Schaufenster und Verkaufs-
raum.

O Einfihrung des neuen Tee-
filters.

O Einfiihrung des Braun
Aromaster in Gelb.

O Massive Fernsehwerbung bis
Ende April 74.

Falls noch nicht geschehen, dann
fordern Sie bitte Aktionsmaterial
Uber Ihren GroBhandler bzw.
unseren Reisenden an. Oder
rufen Sie direkt bei Braun an.
(HS-MPR./Tel. 061 73-40 11

App. 562).

Braun Novotherm

Ab Mitte April
Verkaufsforderung
fiir Neuprodukte

Der neue mobile Waschetrock-
ner Braun drymatic wird auf
ganz besonderes Verbraucherin-
teresse stoBen. Darauf ist die
Einfihrungsaktion abgestellt,
die mit einer Reihe von originel-
len und auffallenden Werbemit-
teln die Aufmerksamkeit der
Kunden auf diese ganz neuartige
Losung des Problems Wéasche-
trocknen in der Wohnung und
auf der Reise lenkt.

Zur gleichen Zeit werden die
VerkaufsforderungsmaBnahmen
fir den Braun Novotherm ver-
starkt, um den Neuheitseffekt
des Geréates voll zu nutzen. Den
Informationsprospekt daftir legen
wir dieser Ausgabe der Kontakte
bei.

Mai
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Saisonaktion Aktion Einfiihrung Verbraucher-

Braun cassett Aromatresor Braun drymatic werbung

fiir ausgewaéhlte
Braun Produktlinien

April/Mai
Werbeaktionen

Far die , Leitgerate” des Braun
Gerate-Programms laufen in
diesem Frihjahr mehrere Werbe-
kampagnen, mit denen die Ver-
kaufsaktionen in der jeweils
gunstigsten Verkaufssaison wir-
kungsvoll vorbereitet und unter-
stutzt werden.

Fur den sixtant 8008 |auft neben
durchgehender Fernsehwerbung
auch eine Anzeigenkampagne

in allen groBen lllustrierten, fur
den intercontinental sind ,Welt“,
FAZ, ,Zeit" und Publikumszeit-
schriften belegt, wahrend der
sixtant 6007 mit vielen aktuellen
Anzeigen in der Bild-Zeitung ver-
treten sein wird.

Eine Aktionskampagne fir den
Braun Aromaster und die Ein-
flihrungswerbung fiir den Braun
drymatic Waschetrockner nutzt
die starke Wirkung des Werbe-
fernsehens.

Der Braun air control wird durch
ganzseitige Anzeigen in ausge-
wébhlten Zeitschriften unter-
stitzt.



GewuBt wie

Batterie-Rasierer
brauchen die
richtigen Batterien

Der Batterie-Rasierer Braun
cassett hat eine ganze Reihe
von Vorziigen: vor allem das
bewéhrte sixtant Schersystem
mit dem platinveredelten Scher-
blatt, das eine optimale Haut-.
schonung bietet. Er ist kompakt,
leicht, handlich und - vor allem -
netzunabhangig.

Er kann seine Leistungsfahigkeit
aber nur dann voll bringen,
wenn er mit den richtigen Batte-
rien bestiickt ist.

Im folgenden geben wir lhnen
einen Uberblick tiber die Batte-

rien, die wir fiir den Braun cas-
sett empfehlen:

AIRAM R 6 TR
BEREC MN 1500
DAIMON 298
HELLESENS 728
KAPSCH R 6/3
LECLANCHE R 6S
MALLORY MN 1500
MAXELL ,,1000*
NATIONAL HiTop
NOVEL AM 3
SUPERPILA AV 7
VARTA 280

Weisen Sie die Kaufer von Batte-
rie-Rasierern bitte auch auf die
richtige Behandlung der Batte-
rien hin:

Schutz vor besonderer Warme,
aber auch vor besonderer Kalte
(Batterien geben ihre Bestleistun-
gen unter Normalbedingungen)

Leere Batterien nie im Gerat
lassen (Auslaufgefahr!)

Keine alten und frischen Zellen
,Zusammenspannen‘’.

Unter dieser Adresse
werden Sie

in unserer Kartei
gefiihrt.

Bitte priifen Sie sie
auf Richtigkeit
und Vollstéindigkeil.

Wir méchten sicher sein, daB wir bei lhnen immer an der ,,richti-
gen Adresse sind‘‘. Deshalb bitten wir Sie, eventuelle Anderungen
oder Erganzungen auf der Karte zu vermerken.

Diese Aktion ,,Richtige Adresse’* verbinden wir mit einer kurzen
Umfrage nach Daten, die im Rahmen unserer Verkaufsférderungs-
arbeit flr Sie von groBer Wichtigkeit sind. :

Auch der Leser-Service soll bei dieser Nummer der Kontakte
nicht zu kurz kommen. Auf der Adressenseite der nebenstehenden
Karte finden Sie die Punkte, zu denen wir lhre Wiinsche gern
entgegennehmen.

Wenn Sie die Karte in der Mitte auseinandertrennen und den rech-
ten Teil (Postkartenformat) an uns zuriicksenden, verbleibt Ihnen
der zwischen Seite 2 und 3 befindliche kleine Teil als Orientie-
rungskartchen fir die Hannover Messe 1974.

Thema fiir die Braun Osterdekoration:

Geschenke suchen - Geschenke finden

Unser Bild zeigt ein Beispiel
fur die Braun Dekoration zur
Geschenksaison an Ostern.

Allgemein sei aarauf hingewie-
sen, daB gerade vom Elektro-
fachhandel das Thema ,,Ostern*
als Aufhénger fiir Angebots-
und Verkaufsaktionen noch

viel zuwenig ausgespielt wird.

Wie interessant und ergiebig
aber dieses Thema ist, zeigt

der intensive Gebrauch, den
Warenhéauser, Verbraucherméarkte
und natiirlich auch der Lebens-
mittelhandel davon machen.

Da viele Elektrokleingeréate be-
reits im Impulskaufbereich lie-
gen, das heiBt, auf ein aktuelles
Angebot hin spontan gekauft
und mitgenommen werden, —

da viele dieser Gerate ausgespro-
chenen Geschenkcharakter ha-
ben und zu den Dingen gehéren,
die man sich nicht unbedingt
selber kauft, die aber als Ge-

schenk gréBte Freude ausldsen,
— ist dieser ,,Aufhanger' immer
fir Zusatzverkaufe gut.

Flr die diesjahrige Osterdekora-
tion hat Braun Dekomittel ent-
wickelt, die Sie auf unserem
Bild sehen:

Das Aktionsplakat mit dem
Thema ,,Geschenke suchen

- Geschenke finden*,

als Blickfang Ostereier in ver-
schiedenen GroBen (als ,,Eier
im Ei*, das heiBt, die kleinen
Eier sind im groBen enthalten),
die geschlossen oder offen als
Produkttrager dekoriert werden
kénnen.

Die Braun Osterdekoration wurde
ausschlieBlich durch den Braun
Dekorationsdienst dekoriert.

Falls er nicht automatisch zu
Ihnen kommt und Sie an weiteren
Dekorationen interessiert sind,
wenden Sie sich bitte an Ihr
Braun Verkaufsbiro oder an
lhren GroBhandler.




Aktuelles in Kiirze

»Fiir Sie«

Priifsiegel fiir den Consul Spectralux

Der neue Handleuchtspiegel
Consul Spectralux hat sich inzwi-
schen als ein Gerat erwiesen,
das schnellen Umschlag bringt
und viele Kunden zum Spontan-
kauf veranlaBt.

Jetzt erhielt er das FUR SIE
Prufsiegel mit folgendem Urteil:

,Der Jahreszeiten-Verlag Ham-
burg, Herausgeber der Frauen-
zeitschrift FUR SIE, verleiht dem
Hause Braun AG aufgrund des
guten Ergebnisses der Priifung
fir den Artikel Typ Consul Spec-
tralux CSL 1 das FUR SIE-Priif-
siegel unter der Prifnummer

NT 1/74.

Urckunoe

,,Brief und Siegel' fiir den Consul Spectra-
lux und seine Qualitédten.

Werbung fiir Rasierer bei

Gastarbeitern

Seit Marz 1974 schalten wir wieder Anzeigen fiir Braun Rasierer

in den fiihrenden Gastarbeiter-Zeitungen Deutschlands.

Die Sujets sind die gleichen wie in der Vorweihnachtszeit (abgebil-
det in Kontakte Ausgabe 10). Die damals zugesandten Anzeigen-
Andrucke kénnen also in dem praktischen Wechselrahmen weiter-
hin im Schaufenster oder im Verkaufsraum eingesetzt werden.

Nach Ostern stellen wir allen Interessenten einen Wechseleinsatz
zur Verfligung, der in sechs verschiedenen Sprachen das betref-
fende Geschift gegeniiber den Gastarbeitern als ein Fachge-
schéft fiir Braun Rasierer ausweist. Bestellen Sie diesen Wechsel-
einsatz mit der Leser-Service-Karte.

Die im Rahmen des

FUR SIE-NEUHEITEN-
TESTS geprufte und mit
dem Prufsiegel
ausgezeichnete Ware
entspricht den
Testanforderungen und
wird in ihrem Nutz- und
Gebrauchswert hierdurch
bestatigt.

Neu von Broun
~Mobiler Weischetrockner

Der Prospekt
fiir den Braun
drymatic

zeigt diesen neuen Wéasche-
trockner mit seiner interessanten
Idee: Neben dem thema-
bezogenen Symbol Wésche-
klammer wird der Betrachter die
gleichen Handgriffe wie bei der
Handhabung des Gerates er-
kennen: Offnen und Ausklappen,
aus dem kleinen handlichen
Aktenkoffer wird ein 1,20 m
langes Trockengerat.

Der Prospekt spielt eine wichtige
Rolle bei der Einflihrungsaktion
fir den Braun drymatic, die ab
Mitte April lauft.

Kontakte Ausgabe 11/April 1974

Vorankindigung:

Der Braun
Kundendienst
zieht

nach Kronberg

Zu Anfang Mai wird der Braun
Kundendienst (bisherige
Adresse: Frankfurt/Main,
Risselsheimer Str. 22) sich in
neuen und groBeren Rdumen
in Kronberg einrichten.

Der Umzug wird selbstver-
standlich genutzt, um in
einzelnen Punkten den Ser-
vice fur unsere Geschaftspart-
ner noch zu verbessern.

Absolute Zuverlassigkeit
und auBerste Schnelligkeit
sind nach wie vor unsere
wichtigsten Ziele, die wir

in Kronberg durch Einrich-
tung optimaler Arbeitsabldufe
noch besser als bisher ver-
wirklichen kénnen.

Uber Telefon-Anrufbeantwor-
ter werden wir eine Bestell-
moglichkeit rund um die

Uhr gewahrleisten, so da3
Ersatzteillieferungen postwen-
dend erfolgen kénnen.

Die neue Anschrift wird lauten:

Braun Kundendienst
6242 Kronberg
Am Auernberg 12

Dieser Vorankindigung wird
eine Aussendung folgen,

die Sie rechtzeitig tUber ge-
naues Umzugsdatum und
alles sonst Wissenswerte
informieren wird.

Herausgeber: Braun AG,
Artikelbereich Haustechnik,
6242 Kronberg/Ts.

Am Schanzenfeld



Mit Ideen besser verkaufen

Gezielte Prospektverteilung
steigert den Umsatz

Wie in jeder Ausgabe der Kontakte, verdffentlichen wir hier
ein Beispiel fiir besondere Verkaufsideen im Fachhandel.
Heute ist es die Firma Nitzsche in Darmstadt, die uns das Er-
folgsbeispiel bietet.

,»Schenk was von Nitzsche"

ist das freundliche Motto, unter
das Klaus Nitzsche sein Geschaft
in Darmstadt am Ludwigsplatz
gestellt hat.

Diesem Motto paBt er einen
Teil seiner Verkaufsaktionen
an: zu den Zeiten des Jahres,
die hohe Geschenkumsitze

in Elektrogeréten bringen, setzt
er Werbung und Verkaufsférde-
rungsmaBnahmen ganz gezielt
fur das Geschenkangebot ein.
Einer der wichtigsten Werbetra-
ger fur Elektrogerate ist der
Prospekt.

Das Problem ist, daB ein GroBteil
der Prospekte an die falschen
Leute geht, — nicht zuletzt aus
Grinden ihrer personlichen
Kaufkraft.

Die Braun-Prospekte wurden mit Firmen-
eindruck versehen.

Gezielte Verteilung bringt direk-
ten Erfolg.

Klaus Nitzsche hatte sich vorge-
nommen, die Verkaufsunterstit-
zung durch den Prospekt voll

zu nutzen.

Er versah den Braun Gesamtpro-
spekt auf Vorder- und Rickseite
mit seinem Firmeneindruck und
seinem Firmen-Emblem als auto-
risierter Braun Rasierer-Kunden-
dienst.

Dann beauftragte er eine Vertei-
lerorganisation, 8000 Prospekte
in Darmstadt direkt zu verteilen.
Fur die Verteilung wurden sehr
sorgféltig ,,teure” Haushalte
ausgewahlt, das heiBt, Haushalte,
die durch gute Wohnlage, durch
Titel oder Beruf des Haushalts-
vorstands oder durch personliche
Kenntnis als besonders kaufkraf-
tig ermittelt wurden.

Der Erfolg stellte sich sehr bald
nach Verteilungsbeginn ein.
Insgesamt wurden wahrend

der Aktion, also direkt auf die
Prospektverteilung zuriickzufih-
ren, 350 Braun Hausgerate (ohne
Rasierer!) mehr verkauft.

Hinweise zum Selbermachen

Die Aktion ist sehr leicht durch-
zuflhren:

Bei Braun die bendtigte Zahl

an Prospekten bestellen und

sie mit dem Eindruck lhrer Firma
versehen.

Eine Direktverteilorganisation
am Ort beauftragen und die
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Klaus Nitzsche — hier im Gesprach mit seiner Abteilungsleiterin — konnte innerhalb

der letzten 5 Jahre seinen Umsatz verdoppeln. Als Hauptgriinde fiir diesen Erfolg nennt
er: Besondere Aktivitat in Verkaufsférderung und Angebot; eine junge Fiihrungsmann-
schaft; und die besondere Einsatzfreude seiner rund 50 Mitarbeiter.

Aktion mit ihr durchsprechen:
Diese Organisationen haben
sehr gute Erfahrungen in der
Auswahl von Adressen und wer-
den Sie gern beraten.

Fragen Sie wahrend der Aktions-
zeit alle Kunden, die sich fur
Braun Geréte interessieren, ob
sie durch den verteilten Prospekt
zu ihrer Nachfrage veranlaBt
wurden. Damit haben Sie eine
sehr einfache und klare Erfolgs-
kontrolle, die Sie mit einer einfa-
chen Strichliste filhren kénnen.

Friihlingsanfang bei Nitzsche

Der Tip fiir eine weitere Ver-
kaufsforderungsaktion kommt
auch von Klaus Nitzsche. (In
diesem Jahr sogar als Gemein-
schaftsaktion der NB-Mitglieder
durchgefuhrt.)

In den Tagen um Frihlingsan-
fang postierte er am Eingang
eine attraktive junge Dame in
farbenfrohem Friihlingskostiim,
die jeder hereinkommenden
Kundin ein kleines Frihlings-
strduBchen Uberreichte.

Obwohl es sich dabei um eine
reine Goodwill-Aktion handelte,
wird doch die damit aufgebaute
Sympathie fur das Geschéaft
und die Erinnerung an diese
freundliche Geste noch langfri-
stig ihre positive Auswirkung
auch auf den Umsatz haben.
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Friihlingsanfang — dafiir hatte Klaus
Nitzsche das Motto seines Geschéfts
umgekehrt: LaB Dir was schenken von
Nitzsche.



Einladung
ZuUr
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25. Aprril - 3. Mai

Herzlich willkommen
auf dem Braun Stand Halle 8, Stand 1900.

Lageskizze umseitig.

(Trennen Sie dieses Kartchen ab
und stecken Sie es ein, wenn Sie zur Messe kommen.)
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Leser-Service

Braun Kontakte
Ausgabe 11/April 1974

Kreuzen Sie bitte
das zutreffende Feld an.

Befragungsaktion
»s Verbraucher-Forum®:
(Kontakte 11/Seite 4)

[] senden Sie mir die Unterlagen zu dieser Aktion.

Rasierer-Angebot fiir Gastarbeiter
(Kontakte 11/Seite 7).

[] Senden Sie mir den Wechseleinsatz
,Fachgeschaft fur Braun Rasierer”.

(30 Pfg.)

Braun
Aktiengesellschaft
Abteilung S-MV
6242 Kronberg/Ts.
- Am Schanzenfeld




